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Capitolul f
Profiluri sociale

1. De ce toate mi se intampla numai mie?

Prolog: ,Suntem in tara din care Caragiale a
fugit exasperat, tara in care Eminescu si-a pierdut
mintile, tara care a refuzat, iresponsabil, oferta
facuta de Brancusi, la badtrinete: aceea de a-gi
ldsa intreaga operd compatriotilor sai. Tara care
si-a omorit elitele in puscarie, tara in care n-au
mai vrut sa se intoarcd Mircea Eliade, Cioran,
Eugen Ionescu, George Enescu. Tara din care
pleacd, mereu, tineri exceptionali si nu doar ca sa
se cdpdtuiascd, tara care furnizeazd Europei mili-
oane de muncitori cu ziua, prost utilizati si prost
platiti la ei acasa” (A. Plesu)l.

Fara o explicatie anume, aproape de fiecare
datd cand ma gandesc la autovictimizare, fac
asocierea cu filmul de comedie Toate mi se
intampld numai mie, care il are in rol principal pe
Bud Spencer. Sigur, nu filmul in sine este cel
care genereazd aceastd asociere, ci titlul foarte
captivant, care suna foarte bine si pe care, odata
auzit, nu-1 mai poti scoate din minte. Acest titlu
mi-a intrat pur si simplu in cap dupa prima
lectura a afisului de promovare a filmului, la

1 A, Plesu, Odatd pentru totdeauna, disponibil pe
www.adevdrul.ro (accesat in data de 12 ianuarie 2019).
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inceputul anilor ’80, si de atunci nu l-am mai
uitat.

Multa vreme, dupa ce am vizionat filmul, imi
revenea in minte titlul acestuia: Toate mi se
intampld numai mie. Insi nu vreau sa discut aici
despre film, ci despre acele persoane pe care
fiecare dintre noi le intdlnim in diverse grupuri
sociale, care pozeazd in victime ale sistemului
statal, statului paralel, colegilor de munca,
rudelor, partenerilor de viatd sau de afaceri si,
finalmente, ale intregii societati.

Astfel de indivizi se considerd victime ale
celorlalti oameni sau entitati private ori statale.
Curios este faptul ca unii dintre acestia chiar
cred, iar altii doar afirma, in mod mincinos, ca
toti sunt impotriva lor, iar ei sunt singuri contra
celorlalfi. Orice lucru negativ care li se intampla
acestora in viatd este aruncat in raspunderea
celorlalti sau este pus pe seama unor imprejurari
pe care nu le puteau anticipa ori controla, dar in
niciun caz nu in sarcina lor, intrucat ei se
erijeaza in victime.

Sigur, in societate sunt si cameni realmente
prejudiciati, vatamati sau lezati, care au calitatea
de victime propriu-zise, dar nu despre acestea
vreau sa discut aici. Aici ii am in vedere pe cei
care isi arogd, avand sau nu reprezentarea
realitatii, fara temei postura de victime, adica pe
cei care se autovictimizeaza. Toti acestia au
pretentii disproportionate fatd de societate, in
raport cu ceea ce ei oferd. Acestia nu-si asuma
efectele conduitei lor si 1i considera pe altii vino-
vati de situatia in care se afla. Intr-un cuvant, i
am in vedere pe oamenii care se autovictimizeaza.

-22-
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Autovictimizarea (autoflagelarea morald) este
starea psihologicd autoindusa traita de un om
care pretinde ca se afla in postura de persoana
lezatd (victima, persoana vatamata, persoana
prejudiciatd). Orice persoana poate fi victima reala
a unor fapte sau poate fi vatdmata de anumite
evenimente ori se poate gasi in alte situatii de
vulnerabilitate. Insi autovictimizarea este ter-
menul care desemneazd pretentia necorespun-
zatoare adevarului pe care anumiti oameni o au,
sustinand ca se gasesc in situatii de vulnera-
bilitate care necesita protectiel.

In orice colectivitate mare si, uneori, in gru-
purile sociale mici vom gasi persoane care se
autovictimizeaza. Ponderea autovictimizarii in
cadrul diferitelor grupuri sociale este totusi dife-
ritd de la o societate la alta, in functie de anumiti
factori, precum: zona geograficd, cultura, istoria,
nationalitatea, regimul politic g.a.

Cauzele autovictimizarii sunt multiple si este
greu de facut un inventar infailibil al acestora, dar
foarte probabil pe unul dintre primele locuri se
situeazd neincrederea in semeni. Aceasta -
neincrederea — este una dintre componentele
profilului psihocultural al unui popor, care apare
ca o consecinta a orientarii sale spre scepticism.

Si cultura poate fi o cauza a autovictimizarii.
Daca in cultura unui popor tragediile sau trada-
rile sunt intalnite in mod frecvent, iar celelalte
popoare sunt vazute ca ostile si educatia in familie
ori cea institutionalizatd sunt tributare acestei

1 A se vedea M.A. Hotca, Viata prin ochii unui avocat,
Ed. Universul Juridic, Bucuresti, 2018, p. 109.
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culturi, societatea va fi automat contaminati cu
un aer sceptic, care foarte usor se poate trans-
forma in autovictimizare in randul indivizilor ce
alcatuiesc poporul in discutie.

O alta cauza a autoflagelarii morale poate fi
pesimismul, adica atitudinea specifica celor care
vad latura nefavorabila a lucrurilor, considerand
ca orice situatie are deznodamant negativ (fatal).
Pesimistul traieste un sentiment de tristete,
teama, amaraciune sau neliniste ori se afla intr-o
stare sufleteasca deprimanta. Pesimistul vede
viata in negrul.

In ceea ce priveste profilul psihocultural al
romanilor, studiile recente aratia ca elementul
central al acestuia este neincrederea. Referitor la
profilul roménilor, profesorul D. David conchide:
»INeincrederea in oameni ne face sd fim mai putin
toleranti si cooperanti cu altii, in beneficiul comun,
pe fondul scepticismului si cinismului, mentinute si
amplificate de neincredere’?.

De ce sunt romanii sceptici? Cand soarta, mai
mereu, ifi este una potrivnica sau cand locul tau
este stabilit la o masd mai modestd, volens nolens
apare si se dezvoltd, aproape natural, atitudinea
de a te crede victima a celorlalti.

Fiind piese constante ale unui fenomen social
vechi si extins, persoanele care se autovicti-
mizeaza si-au dezvoltat un antidot social, derivat
din instinctul de conservare: autocompitimirea.
Acestea cauta si gasesc vinovati pentru situatia in

1 Ibidem.
2 D. David, Psihologia poporului roman, Ed. Polirom, lasi,
2015, p. 324.
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care se afla, iar apoi isi plang de mila si se vaita,
cunoscand faptul ca, in aceastd manierd, creste
sansa de a atrage atentia celor din jur pentru a fi
bagati in seama si ajutati. In aceastd modalitate ei
se hrdanesc prin autocompdtimire!.

Multi dintre cei care se autovictimizeaza sunt
victime ale propriei atitudini inflexibile. In acest
caz, discutam de autovictimizare cronica.

Scepticismul, pesimismul si autovictimizarea
realizeaza un cerc vicios care genereaza hein-
crederea indivizilor in semenii lor?, Pasul urmator
dupa scepticism este pesimismul, iar apoi, dupa
instalarea pesimismului, apare riscul aproape
iminent de autovictimizare.

Intre persoanele care se autovictimizeaza
identificam o categorie foarte periculoasa, a celor
care recurg la manipulare emotionala {specie de
escroci sentimentali).

Indivizii care apeleaza la manipulare emo-
tionala au impresia ca cei de care se folosesc sunt
fie naivi, fie raspunzatori de situtia lor si astfel cei
din prima categorie pot fi pusi, iar cei din a doua
trebuie sa pldteascd.

Pentru aceastad problema, solutia presupune,
inter alia, cel putin doud schimbari comporta-
mentale. Prima schimbare trebuie sa provini din
partea celor aflati in situatia respectivid. Este
necesar ca acestia sa iasa din cutia sociala (pro-
pria cusca sau paradigma) si sa-si reconfigureze
atitudinea fata de relatiile sociale, in sensul de a

1 http:// htep.eu/ cercul-vicios-al-scepticismului-pesimismu
lui-si-autovictimizarii.
2 Idem.
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avea suficienta incredere atat in ei ingisi, cat si in
cei cu care interactioneaza.

A doua schimbare tine de ceilalti, adica de
oamenii normali si care sunt nevoiti sa suporte
conduita scepticilor, pesimistilor si a celor care se
autocompatimesc. Acestia trebuie sid aiba un
comportament prudent pentru a nu cidea in
plasa santajului sau capcana manipularii emo-
tionale exercitate de catre cei din prima categorie,
care ajung sa fie experti in consolidarea pozitiei de
victime.

Atat cei care se autovictimizeaza, cat si cei-
lalti, care pot fi chiar victime reale ale celor din
prima categorie (cand discutam despre mani-
pulare emotionald prin autovictimizare), pot avea
o soarta mai buna dacad analizeaza cat mai obiec-
tiv situatia In care se gasesc si apoi actioneaza
pentru rezolvarea acesteia.

Un aforism antic spune ca, dacd ai prins
testoase, este bine sd le mananci! (Ipsi testudines
edite, qui cepistis)?. Talcul acestui aforism vechi
este acela ca trebuie sa ne asumam responsa-
bilitatea actiunilor noastre, bineinteles, in masura
in care noi am produs consecintele survenite. Nu
poti manca peste, daca ai prins testoase, sau,

1 O varianta a acestui aforism este: Culegi ceea ce ai
semadnat.

2 Acest aforism are la baza povestea pescarilor care au
prins testoase si, incercand sa le manance, si-au dat seama ca
nu au carnea gustoasa. Sperdnd cd vor scdpa de carnea
nedoritd, pescarii l-au invitat la masa pe zeul Mercur, care,
dandu-si seama ca acestia vor sa-1 pacaleasca, i-a pus pe ei sa
manance toata carnea. Pentru aceasta poveste, a se vedea
N.N. Taleb, Cand pielea ta e in joc, Ed. Curtea Veche,
Bucuresti, 2018, p. 95.
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cu alte cuvinte, trebuie si mananci din ceea ce
ai pescuit.

Daca pleci de la teza falsd ca toti iti sunt
datori, aceasta ar insemna ca si tu esti dator, in
egala masura, tuturor. Aceasta este aplicarea
principiului simetriei in relatiile sociale (cat dai
atat primesti) Evident c3, in realitate, nimeni nu
are fatd de noi alte datorii decéat cele care se nasc
legal sau conventional. lar reciproca este pe deplin
valabila.

Premisa de la care trebuie si plecam in rela-
tiile sociale este aceea a prezumtiei de buna-cre-
dinta a celor cu care interactionam si care nu
ne-au inselat prin fapte increderea. Apoi, sa nu
lasam ca relatiile anterioare ratate sau modelele
precare pe care le-am vazut in jurul nostru sa ne
afecteze negativ luciditatea si relatiile cu altii.

In viata, cei care reusesc sunt, de regula, per-
soane care au simt practic sau manifesta realism.
Aici se potriveste povestea cu cei patru care se
uitad la un covrig - optimistul, scepticul, pesi-
mistul si realistul. Optimistul se gandeste numai
la cat de frumos este conturul covrigului, scep-
ticul nu crede in existenta covrigului, sustinand
ca acesta este o iluzie, iar pesimistul vede numai
gaura covrigului, apreciind cd nu este bun de
mancat. In timpul in care cei trei analizeaza
covrigul, fiecare din perspectiva specifica, realistul
il mananca.

Recomandarea ce-mi vine la indemand, care
este valabild si pentru cel care scrie aceste ran-
duri, este aceea de a privi in jur, sa vedem cum
stdm din perspectiva ierarhiei in societate, sa ne
fortificam pozitiile foarte bune si sa ni le
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imbunatatim pe cele bune sau proaste. Orice om
cu nivel intelectual mediu — categorie In care se
incadreaza majoritatea oamenilor — are in zestrea
sa biologica de aptitudini, alaturi de inteligenta,
principalele calitati sau insusiri care ii conferda
posibilitatea, cel putin teoretica, si ajunga pe cel
mai inalt nivel social sau profesionall.

Pe scurt, dacd vrem sa reusim, trebuie sa
miancam covrigul oferit de viati, iar daca
aceasta ne ofera lamai, si facem din ele
limonada!

Epilog: ,Nu pot decit sa sper cd, sub aceastd
pojghita de mizerie, exista si o altd tard, tara unor
oameni cuviinciosi si cinstiti, tara celor care stiu sd
se respecte intre ei si sd nu se lase manipulati de
citeva trupe barbare de oameni stricafi si stricatori
de suflete” (A. Plesu?).

2. Consumatorul si alegitorul - prota-
gonisti ai scenei societiatii contemporane

Consumatorul este persoana care intrebuin-
teaza sau foloseste produse ori servicii oferite pe
piata de producatori sau prestatori.

Alegatorul este persoana care are dreptul de
a vota in cadrul scrutinelor pentru alegerile
generale sau locale.

In zilele noastre, consumatorul si alegitorul
sunt protagonisti ai scenei sociale, bineinteles,
daca avem in vedere democratiile autentice (socie-
tatile deschise). Nu includem in aceasta categorie

1 http:/ / htcp.eu/ sa-privim-in-jur-fara-manie-dar-cu-atentie.
2 A. Plesu, op. cit.
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state precum Rusia sau Turcia, care la nivel
declarativ se autoproclama democratice, dar care,
la o analiza serioasa a criteriilor pe care trebuie sa
le indeplineascd un stat pentru a fi considerat
democratic, nu trec examenul. De pilda, daca
discutam despre independenta st libertatea presei,
garantarea drepturilor si libertatilor fundamen-
tale, independenta justitiei etc.

Consumatorul este unul dintre actorii prin-
cipali ai scenei economice contemporane, intrucat
el este cel care, prin optiunile pe care le face,
,dicteazd” ceea ce se. produce sau se ofera pe
piatd. Perioada cand producatorii stabileau ce se
produce si produsele de masa este pe cale de
disparitie.

Gusturile oamenilor se schimba, acestia
orientandu-se din ce in ce mai mult spre satisfa-
cerea unei palete cat mai largi de preferinte.
Consumatorii vor produse cat mai personalizate
sau diferite de cele comune. Vremea produselor de
larg consum (sau de serie mare} este in plin
proces de schimbare si pierde teren in favoarea
produselor de nisal.

Daca, in trecut, cei mai multi consumatori isi
focalizau atentia asupra a ceea ce era hit sau
bestseller (popular sau bine vandut), in prezent
asistam la o migrare a gusturilor spre lucruri sau
produse de nisa, unicate sau exclusiviste. Cauzele
acestei transformari rezidd in comercializarea
online a produselor si publicitatea prin internet.

1 A se vedea M.A. Hotca, Viata prin ochii unui avocat, op.
cit.,, p. 121.
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Practic, pentru achizitionarea produselor sau
serviciilor, nu mai exista bariere de timp si spatiu,
ci numai limitari de natura financiari. Acum,
destinatarul serviciilor sau produselor nu este
obligat sa aleaga dintr-o lista limitatd de optiuni,
ci are la dispozitie o listd din ce in ce mai intere-
santa si generoasa de posibilitati.

Producatorii sau prestatorii de servicii sunt
mult mai atenti la gusturile consumatorilor. Daca
intreprinzdtorul doreste, intr-adevar, o afacere
sanatoasa si pe termen lung, el nu trebuie sa
profite de conjuncturi favorabile pentru a-si
maximiza profitul, intrucat consumatorul nu va
uita acest lucru, respectiv ca a fost exploatat
intr-o situatie de vulnerabilitate, si va reactiona
cu prima ocazie, schimband furnizorul sau
conditiile achizitieil.

Intr-o altd ordine de idei, intre cei care
produc, vand sau presteaza servicii, pe de o parte,
si destinatarii acestora, pe de alta parte, exista un
interes reciproc si, prin urmare, trebuie sa domine
respectul.

In prezent, asistim la aparitia si impunerea
unei noi materii (discipline) economice: gastro-
nomia economica (afacerilor), al carei obiect il
formeaza gasirea si studierea metodelor sau tehni-
cilor de identificare si, eventual, de modificare a
preferintelor consumatorilor, in temeiul unor
parteneriate bazate pe respect si realizarea intere-
selor reciproce, in scopul cresterii calititii si
accesibilitatii produselor sau serviciilor?,

! Ibidem, p. 171.
2 Ibidem.
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Celalalt protagonist al scenei sociale -
alegdtorul — are si el, poate in mod paradoxal, un
rol important in peisajul social contemporan. Desi
clasa politica din prezent este aproape general
compromisd, cauza principald constituind-o lipsa
performantelor in actul de guvernare, alegatorul a
devenit din ce in ce mai curtat. Mai mult, votantul
este considerat important pentru ca poate
schimba sau mentine un regim politic la putere.
Fara a discuta despre influentele oculte, recent,
alegatorii din doua state cu democratii consolidate
(SUA si Regatul Unit) au votat pentru alegerea in
calitate de presedinte a lui Donald Trump
(controversat si cotat cu sanse mici) si, respectiv,
iesirea din Uniunea Europeana (prognosticata de
casele de sondare a opiniei ca putin probabila).
Cat de viciata a fost vointa electoratului in cele
doua cazuri este foarte greu de stabilit.

Pana si succesul liderilor politici de orientare
iliberala (Orban, Erdogan s.a.) are la baza, cel
putin partial, faptul cd au gasit instrumentele
prin care hranesc sau starnesc sentimentele
nationaliste ori antioccidentale ale alegatorilor.
Acesti lidei politici ,iliberali” joaca o carte
importanta pentru votanti — cartea economica -
cunoscand ca, de regula, ,totul trece prin stomac
sau portofel’. Lupta declaratda impotriva multina-
tionalelor, care trebuie sa fie supraimpozitate,
sustin liderii iliberali, sau a influentei maligne din
exterior, care este necesar a fi starpita, constituie,
totodatd, si ,glasul unei parti importante a
alegatorilor”.

lata cateva motive pentru care consumatorul
si alegatorul pot fi considerati protagonisti ai
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